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INFORMACJA O PRAWACH PACJENTA
udostępniona na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

1. Prawo do świadczeń zdrowotnych
1.1. Pacjent ma prawo do świadczeń zdrowotnych, odpowiadających wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej, udzielanych

z należytą starannością, przy spełnieniu właściwych wymogów fachowych i sanitarnych.

1.2. W sytuacji ograniczonych możliwości udzielenia odpowiednich świadczeń zdrowotnych, Pacjent ma prawo do przejrzystej,
obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych, procedury ustalającej kolejność dostępu do tych świadczeń.

1.3. Pacjent ma prawo żądać, aby udzielający mu świadczeń zdrowotnych lekarz zasięgnął opinii innego lekarza lub zwołał
konsylium lekarskie, a pielęgniarka – zasięgnęła opinii innej pielęgniarki.

1.4. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia świadczeń zdrowotnych ze względu na zagrożenie zdrowia lub życia.

2. Prawo do informacji
2.1. Pacjent  ma  prawo  do  przystępnej  informacji  o  jego  stanie  zdrowia,  rozpoznaniu,  proponowanych  oraz  możliwych

metodach  diagnostycznych  i  leczniczych,  dających  się  przewidzieć  następstwach  ich  zastosowania  albo  zaniechania,
wynikach  leczenia  oraz  rokowaniu,  w  zakresie  udzielanych  przez  tę  osobę  świadczeń  zdrowotnych  oraz  zgodnie  z
posiadanymi przez nią uprawnieniami.

2.2. Pacjent ma prawo do wyrażenia zgody na udzielenie informacji, o których mowa w punkcie 2.1. powyżej, innym osobom
oraz prawo żądania, aby ww. informacje nie były nikomu udzielane. 

2.3. Pacjent  ma  prawo  do  dostatecznie  wczesnej  informacji  o  zamiarze  odstąpienia  przez  lekarza  od  leczenia  Pacjenta  i
wskazania  przez  tego  lekarza  możliwości  uzyskania  świadczenia  zdrowotnego  u  innego  lekarza  lub  podmiotu
udzielającego świadczeń zdrowotnych.

2.4. Pacjent ma prawo do informacji o prawach pacjenta, o których mowa w szczególności w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

2.5. Pacjent  ma prawo do  informacji  o  rodzaju i  zakresie  świadczeń zdrowotnych udzielanych przez  podmiot  udzielający
świadczeń  zdrowotnych,  w tym o profilaktycznych programach zdrowotnych finansowanych ze  środków publicznych,
realizowanych przez ten podmiot.

3. Prawo do zgłaszania działań niepożądanych produktów leczniczych
3.1. Pacjent  ma  prawo  zgłaszania  osobom  wykonującym  zawód  medyczny,  Prezesowi  Urzędu  Rejestracji  Produktów

Leczniczych,  Wyrobów Medycznych  i  Produktów  Biobójczych  lub  podmiotowi  odpowiedzialnemu za  wprowadzenie
produktu leczniczego do obrotu działania niepożądanego produktu leczniczego.

4. Prawo do tajemnicy informacji z nim związanych
4.1. Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujące zawód medyczny, w tym udzielające mu świadczeń

zdrowotnych, informacji z nim związanych, a uzyskanych w związku z wykonywaniem zawodu medycznego.

5. Prawo do wyrażenia zgody na udzielenie świadczeń zdrowotnych
5.1. Pacjent ma prawo do wyrażenia zgody na udzielenie określonych świadczeń zdrowotnych lub odmowy takiej zgody, po

uzyskaniu informacji, o której mowa w punkcie 2.1. powyżej.

6. Prawo do poszanowania intymności i godności Pacjenta
6.1. Pacjent  ma  prawo  do  poszanowania  intymności  i  godności,  w  szczególności  w  czasie  udzielania  mu  świadczeń

zdrowotnych, w tym do umierania w spokoju i godności.

6.2. Pacjent ma prawo do leczenia bólu.

6.3. Pacjent – na życzenie – ma prawo do obecności osoby bliskiej przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych. Osoba wykonująca
zawód medyczny udzielająca świadczeń zdrowotnych Pacjentowi może odmówić obecności osoby bliskiej przy udzielaniu
świadczeń  zdrowotnych  w  przypadku  istnienia  prawdopodobieństwa  wystąpienia  zagrożenia  epidemicznego  lub  ze
względu na bezpieczeństwo zdrowotne pacjenta. 
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7. Prawo do dokumentacji medycznej
7.1. Pacjent ma prawo do dostępu do dokumentacji medycznej dotyczącej jego stanu zdrowia oraz udzielonych mu świadczeń

zdrowotnych.

7.2. Pacjent ma prawo do bezpłatnego udostępnienia mu dokumentacji medycznej, o której mowa w punkcie 7.1. powyżej,
w szczególności gdy jest ona wydawana po raz pierwszy w żądanym zakresie przez sporządzenie jej wyciągu, odpisu, kopii
lub  wydruku,  na  informatycznym nośniku  danych oraz  przez  sporządzenie  kopii  w  formie  odwzorowania  cyfrowego
(skanu).

7.3. Pacjent ma prawo do wyrażenia zgody na udostępnienie dokumentacji medycznej, o której mowa w punkcie 7.1. powyżej,
osobie przez niego upoważnionej. 

8. Prawo do zgłoszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza
8.1. Pacjent może wnieść sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia określonych w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r.

o zawodach  lekarza  i  lekarza  dentysty,  jeżeli  opinia  albo  orzeczenie  ma  wpływ  na  prawa  lub  obowiązki  Pacjenta
wynikające z przepisów prawa. Sprzeciw wnosi się do Komisji Lekarskiej, działającej przy Rzeczniku Praw Pacjenta w
terminie 30 dni od dnia wydania opinii lub orzeczenia. 

9. Prawo do poszanowania życia prywatnego i rodzinnego
9.1. Pacjent  podmiotu  leczniczego  wykonującego  działalność  leczniczą  w  rodzaju  stacjonarne  i  całodobowe  świadczenia

zdrowotne, w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej („Ustawa o działalności leczniczej”),
ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami.

9.2. Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielęgnacyjnej, przez którą rozumie się opiekę, która nie polega na udzielaniu
świadczeń  zdrowotnych,  w  tym  także  opiekę  sprawowaną  nad  pacjentem  małoletnim  albo  posiadającym  orzeczenie
o znacznym stopniu niepełnosprawności oraz nad pacjentką w warunkach ciąży, porodu i połogu.

9.3. Przez dodatkową opiekę pielęgnacyjną, o której mowa w punkcie 9.2. powyżej, sprawowaną nad pacjentem małoletnim lub
posiadającym orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności,  w podmiocie leczniczym, wykonującym działalność
leczniczą w rodzaju stacjonarne i  całodobowe świadczenia zdrowotne w rozumieniu Ustawy o działalności  leczniczej,
rozumie się również prawo do pobytu wraz z nim przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego.

10. Prawo do opieki duszpasterskiej
10.1. Pacjent przebywający w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe

świadczenia zdrowotne w rozumieniu Ustawy o działalności leczniczej, w szczególności w sytuacji pogorszenia się stanu
zdrowia lub zagrożenia życia Pacjenta, ma prawo do opieki duszpasterskiej.

11. Prawo do przechowywania rzeczy wartościowych w depozycie
11.1. Pacjent przebywający w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe

świadczenia  zdrowotne  w  rozumieniu  przepisów  o  działalności  leczniczej  ma  prawo  do  przechowywania  rzeczy
wartościowych w depozycie.

Pełna treść praw Pacjenta została uregulowana w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
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